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Bielefeld, den 26.06.2019

Am 01. Juli 2019 bricht ein neues Zeitalter der CTI-Telefonie an, denn an diesem Stichtag wird die
komplett neu entwickelte CTI-Software AGFEO Dashboard veréffentlicht, durch die das bekannte TK-
Suite ES abgeldst wird. Die neue Software wurde nicht nur im Design neu aufgesetzt, sondern die
komplette Anwendung ist nun durch flexible Darstellungsoptionen noch effizienter und erleichtert mit
einem optimalen Workflow die tagliche Arbeit des Biros. Dabei wurden selbstverstandlich die bereits
bestens bewahrten Grundfunktion erhalten und durch weitere erganzt. So kann beispielweise nun ein
.Bildbetrachter” zur Einbindung einer Webcam oder IP-Video TFE genutzt, oder aber mit den
verwendbaren Widgets der Status von Smarthome-Komponenten visualisiert werden. Méglich macht

dies der bei allen ES-Systemen integrierte SmartHome Server von AGFEO.

Zur Einfihrung und um den Umstieg zu erleichtern, bietet AGFEO die Mdglichkeit, die Software bis
zum 31.12.2019 kostenlos zu erwerben. Dies geschieht vor allen Dingen, um den AGFEO-Partner die
Mdglichkeit zu verschaffen, die am Markt befindlichen Bestandsanlagen kostenfrei auf das AGFEO
Dashboard upzugraden. Allerdings trifft dies nur auf ES-Systeme zu, die bis einschlief3lich 30.06.2019
das Bielefelder Werk verlassen haben. Ab 01.01.2020 wird es dann nur noch mdglich sein, das AGFEQO
Dashboard 60-Tage kostenfrei zu nutzen und danach Uber eine Lizenz weiter zu betreiben. Die vier
angeboten Lizenzen sind abhangig vom installierten ES-System. Somit gibt es jeweils eine AGFEO

Dashboard 5xx, 6xx, 7xx und spater Pure-IP Lizenz.

Alle Lizenzen sind unabhangig von der Benutzerzahl, missen nur einmal erworben werden und
verfigen somit Uber eine uneingeschrankte Nutzungsdauer. Darin enthalten sind ebenfalls alle

zukinftigen Updates, womit keine Folgekosten entstehen.

Wichtig: Flir das AGFEQO Dashboard wird zwingend die Firmware 2.2 oder hoher bendtigt. Die ES-
Systeme ES 512, 516 und 522 (IT) kdnnen aber dennoch mit einem AGFEQ Dashboard genutzt werden.

Voraussetzung dafir ist ein ES 5xx Upgrade Kit.

Mit dem neuen AGFEQ Dashboard wird der Systemgedanke 4.0 ein weiteres Mal untermauert:

Einfach perfekt kommunizieren.

Im AGFEQO TV erfahren Sie mehr:
https://www.youtube.com/watch?2v=4TXgtD4NEVg&feature=youtu.be
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